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Veiligheid voorop

Misschien wel de belangrijkste ontwikkeling is
de aandachtvoor brand- en explosieveiligheid.
Bij houtbewerking kunnen vonken of
gloeiende deeltjes via de afzuiging in het
filtersysteem terechtkomen. Zonder de juiste
voorzieningen kan dat leiden tot brand of
zelfs een stofexplosie. "Je kunt een explosie
nooit honderd procent voorkomen", zegt De
Hollander. "Je moet er daarom voor zorgen dat
de gevolgen zo beperkt mogelijk blijven. Denk
aan explosiepanelen, vonkdetectie en een

doordachte plaatsing van de installatie.”

QEX-keurmerk

De aanleiding voor het huidige kwaliteitsniveau
was tragisch. Na een ernstig ongeval in 2012
ontstond binnen de branche het besef dat er
behoefte was aan een eenduidige kwaliteits-
standaard. "Toen bleek dat de markt behoefte

had aan duidelijke uitgangspunten”, vertelt

Kloppenburg. "Niet enkele bedrijven die het
goed doen en de rest niet, maar een sector die
gezamenlijk het niveau verhoogt.” Dat leidde
uiteindelijk tot het QEX-keurmerk (Quality
Extraction Systems). Daarmee tonen FLS-leden
aan dat een afzuiginstallatie aantoonbaar
voldoet aan de geldende veiligheids- en
kwaliteitsnormen. Installaties worden
bovendien steekproefsgewijs gecontroleerd
door een onafhankelijke certificerende
instantie. Dat geeft opdrachtgevers extra
zekerheid. "Dat is de kracht van wat we samen

doen binnen FLS", zegt Kloppenburg.

Kennis delen

De FLS-leden wisselen kennis uit over
regelgeving, techniek en normen. "Nieuwe
Europese regelgeving bespreken we met
elkaar”, zegt De Hollander. "Hoe passen
we die toe? Wat betekent dat voor onze

installaties? Dat soort kennis deel je." Volgens

Wouter den Hollander bij een filtersysteem met brikettenpers.
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Kloppenburg is dat essentieel. "Je wilt dat
iedereen vanuit dezelfde uitgangspunten
werkt. Dan concurreer je op je eigen product,
je eigen ontwerp en je eigen service, niet op
het weglaten van veiligheidsvoorzieningen."
De samenwerking krijgt ook praktisch

vorm tijdens de jaarlijkse EVD-dagen, die
FLS samen met certificeringsorganisatie

SKH en onderzoeks- en kennisinstituut

SHR organiseert. Tijdens de EVD-dagen
ondersteunen de leden bedrijven bij het
opstellen van een explosieveiligheidsdocument
(EVD) en adviseren zij over maatregelen om

brand- en explosierisico's te beperken.

« Als lid van FLS
concurreer je op je eigen
product, je eigen ontwerp
en je eigen service, niet op

het weglaten van veilig-
heidsvoorzieningen »

Hetis niet zo dat FLS-leden elkaar ‘ontzien’.
Integendeel. Regelmatig dingen ze naar dezelfde
opdracht. Toch overheerst het onderlinge
respect. "Je zit met concurrenten aan tafel”, zegt
Kloppenburg. "Dat is soms best bijzonder. Maar
juistdaarom is het belangrijk datje elkaar
respecteert en kunt vertrouwen, en dezelfde
veiligheidsstandaard hanteert. Dan blijft het
een eerlijk speelveld.” De Hollander vult aan:
"ledereen kiest uiteindelijk zijn eigen technische
oplossing. De ene installatie ziet er anders
uitdan de andere, maar ze kunnen allebei
uitstekend zijn. Het verschil maak je uiteindelijk
metje ontwerp, je service en je vakmanschap,

niet door concessies te doen aan veiligheid.”



w

- -
-
- -

R
- -
B 1 Y

=

&R

Afzuiginstallatie met explosieluiken onderin.

FLS VERBINDT DE BRANCHE FLS is de branchegroep van
fabrikanten van luchtzuiveringssystemen binnen Koninklijke
Metaalunie. De aangesloten bedrijven ontwikkelen, bouwen,
leveren en onderhouden installaties voor industriéle afzuiging,
filtering en luchtzuivering. Hun klanten zijn actief in onder

meer de houtverwerkende industrie, maar ook in sectoren als

recycling, papier, kunststof, voedingsmiddelen en bulkhandling.

Volgens branchemanager Philippe Hondelink is de kracht van
FLS dat concurrenten elkaar weten te vinden als het gaat om
kennis en kwaliteit. "De branche krijgt te maken met steeds
strengere eisen op het gebied van veiligheid, gezondheid,

duurzaamheid en energie-efficiéntie. Door kennis en praktijk-

Branchemanager
Philippe Hondelink
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“ ervaring te delen, helpen de
daaraan te voldoen", zegt hij.

Een belangrijk initiatief van
FLS is het QEX-keurmerk
(Quality Extraction Systems).
Dat laat zien dat een stofafzuiginstallatie voldoet aan de
geldende eisen voor kwaliteit, veiligheid en regelgeving. "Voor
opdrachtgevers biedt FLS herkenbaarheid”, aldus Hondelink.
"Ze weten dat ze samenwerken met bedrijven die beschikken
over specialistische kennis van luchttechniek, filtering en veilige

industriéle installaties."
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Zonweringbedrijf De Blinde bv ontvangt

een e-mail van mevrouw Donker. Zij is gek
op interieurstyling en heeft haar zinnen
gezet op een nieuwe zonwering. De Blinde
maakt een vrijblijvende afspraak om bij

haar langs te komen. Haar raampartijen

De regels die gelden bij ‘verkoop buiten
de verkoopruimte’ of ‘koop op afstand’
hadden bijvoorbeeld wel gegolden als
mevrouw tijdens het bezoek aan huis
haar handtekening had gezet. Of als zij de
zonwering via de webshop had besteld.
Dan had De Blinde het herroepingsrecht
duidelijk moeten vermelden en had zij de
zonwering kunnen 'afzeggen' binnen de
14 dagen. Tenzij De Blinde duidelijk bij

de bestelling heeft vermeld dat er geen
herroepingsrecht gold, omdat de zonwering
maatwerk is. In een eerdere Rechtgezet kon
je lezen dat ‘maatwerk’ als uitzondering
niet snel wordt aangenomen. Sinds kort is
een ‘herroepingsknop’ verplicht op websites
waarop consumenten iets kunnen kopen
of diensten kunnen bestellen. Neem
contact op met het team Bedrijfsjuridisch
Ledenadvies via bj@metaalunie.nl, als je
wilt weten waar je in jouw verkoopsituaties

op moet letten.

worden opgemeten en ze krijgt advies over
volautomatische zonneschermen. Voor het
voor mevrouw leukste onderdeel, het kiezen
van de doekkleur, komt zij naar de showroom
van De Blinde. Thuisgekomen ontvangt zij per
mail de uiteindelijke offerte, waar ze even later

mee instemt.

Weken later, nadatjuist contact is geweest
over een datum voor het komen plaatsen van
de zonwering, wordt De Blinde gebeld door
haarzoon. Die is boos over de aankoop, omdat
er niks mis is met de huidige zonwering. Hij
verwijt De Blinde dat het zich niet aan de regels
houdt. Omdat De Blinde de zonwering bij zijn
moeder thuis heeft verkocht, zou zij 14 dagen
bedenktijd moeten krijgen. Omdat De Blinde
haar niet op dit recht heeft gewezen, kan hij
de overeenkomst namens zijn moeder nog

steeds herroepen.

Kosteloos op bezoek

De Blinde licht de gang van zaken toe aan
zijn jurist. Volgens hem zijn de regels voor
verkoop buiten de verkoopruimte en koop op
afstand hier niet van toepassing. De Blinde is
kosteloos op bezoek geweest bij de klant. Dat
is weliswaar buiten zijn verkoopruimte, maar
de overeenkomst is niet bij mevrouw Donker
thuis gesloten. Een offerte accepteren via de

e-mail, maakt het nog geen ‘koop op afstand’.

BEELD SANDER VAN DER TORREN
TEKST MR. MIRJAM BOS
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Mevrouw Donker heeft alle kans gehad om
over hetaanbod van De Blinde na te denken,
eventueel met haar zoon te overleggen en een
weloverwogen beslissing te nemen. Er gold in
dit geval geen bedenktijd. De herroeping door

haarzoon treft geen doel.

Metaalunie Rechtsbijstand behandelt in deze
rubriek interessante kwesties. Namen en plaatsen
zijn verzonnen, gelijkenissen met personen

en bedrijven louter toevallig. Metaalunie
Rechtsbijstand biedt een geselecteerd netwerk van
deskundige advocaten en een speciaal voor leden
ontwikkelde Mevas-rechtsbijstandverzekering.

Je kunt bij Metaalunie Rechtsbijstand terecht

voor advocaten, octrooigemachtigden, juridische
bedrijfsanalyse, incasso, maatcontracten, algemene

voorwaarden.

METAAL + TECHNIEK | NUMMER 6 2026

| 39



40 |

RI&GE EN 5XBETER BlJ DICTATOR

Bij Dictator Productie in Emmeloord is
veilig en gezond werken onderdeel van

de dagelijkse bedrijfsvoering. Met de

RI&E Metaalbewerking brengt het MKB-
maakbedrijf risico’s systematisch in beeld.
De Verbeterchecks en Verbetercoaches van
sxbeter helpen vervolgens onderwerpen als
machineveiligheid en gevaarlijke stoffen
verder uit te werken. Algemeen directeur
Henry Heidema, hoofd machinale afdeling
Henk Veldhuis en Verbetercoach René van

Beers vertellen hoe dat in de praktijk werkt.

Meer dan negentig jaar deurtechniek
Dictator werd in1932 in Amsterdam opgericht

enissinds 1965 gevestigd in Emmeloord.

Sinds 1988 maakt de onderneming deel uit
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van de internationale Dictator-groep, met
het hoofdkantoor in het Zuid-Duitse Neusaf.
Binnen de groep worden alle producten op
verschillende locaties in de EU geproduceerd.
De vestiging in Emmeloord maakt een

deel van het totale productassortiment,
waaronder deuropvangers, deursluiters,
veerscharnieren en deurvastzetters. Op deze
productgroepen is Emmeloord specialist. De
vestiging is daarnaast het verkooppunt voor
alle Dictator-producten in de Benelux. Dictator
is een merknaam voor producten die deuren,
hekken, luiken en andere toepassingen
gecontroleerd laten bewegen. De producten
van Dictator, waaronder die uit Emmeloord,
worden wereldwijd verkocht. “Daar zijn we

trots op”, vertelt Heidema.

BEELD GIUSEPPE TOPPERS

Stabiele processen

Op de machinale afdeling worden onderdelen
voor de eigen producten gemaakt. Daarna
worden ze op de montageafdeling samen-
gebouwd. Dictator investeert in CNC-machines,
automatisering en gerobotiseerde productie.
Een deel van de machines blijft ook draaien
wanneer medewerkers niet meer aanwezig
zijn. “Als wij weg zijn, moeten we zorgen dat
de processen stabiel zijn”, zegt Heidema.

Ook nieuwe materialen en aanpassingen aan
producten worden uitgebreid getest. Voor
bepaalde deuropvangers test Dictator een

miljoen keer openen en sluiten.

Investeren in de werkplek

Bij de bouw van het huidige pand, dat

eind 2021 in gebruik werd genomen, zijn
duurzaamheid en arbeidsomstandigheden
direct meegenomen. Een bodemenergie-
systeem verwarmt en koelt het gebouw. Op het
dakliggen 642 zonnepanelen en automatische
screens houden in de zomerwarmte buiten. Op
kantoor staan elektrisch verstelbare bureaus
enin de productie verstelbare werkbanken.
Het gehele pand, inclusief de productiehallen,
heeft vloerverwarming. De machinehal heeft
daarnaastvloerkoeling. Ook is aandacht
besteed aan verlichting, geluidsisolatie

en luchtbehandeling. “Medewerkers zijn

het belangrijkste”, zegt Heidema. Bij
arbeidsomstandigheden probeert hij vooruit
te denken. “Je kijkt aan de voorkant al naar wat

je kunt doen om dingen te voorkomen.”



Herkenbare vragen

Met de RI&E Metaalbewerking loopt Dictator
de risico’s binnen het bedrijf systematisch

na. De uitkomsten worden vertaald naar
actiepunten in een planvan aanpak. Heidema
waardeertvooral dat de vragen aansluiten

bij de dagelijkse praktijk. “Bij 5xbeter staan
onderwerpen die echt met onze branche te
maken hebben. Met de RI&E is dat precies
hetzelfde. Je hoeft daardoor niet heel veel
algemene informatie uit te zoeken.” Het
invullen zorgt er ook voor dat bestaande
werkwijzen opnieuw worden beoordeeld.

“Je bentiedere dag metje werk bezig. Door
zo'n lijst opnieuw door te lopen, sta je weer
bewust stil bij de manier waarop je werkt.” Van
Beers ziet dat bedrijven daardoor niet te snel
aannemen dat alles goed geregeld is. “Als je
invult datiets bij jou geen knelpuntis, denkje

toch drie keer na voordatje opja drukt.”

METAAL + TECHNIEK | NUMMER 6 2026
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Verdiepen met sxbeter

De Verbeterchecks van sxbeter sluiten aan op
onderwerpen uit de RI&E, zoals gevaarlijke
stoffen, machineveiligheid, fysieke belasting
en werkdruk. Ze helpen bedrijven om

risico’s verder te onderzoeken en passende
maatregelen te bepalen. “De Verbeterchecks
zijn verdiepende RISE’s”, zegt Van Beers. “Als
bedrijven vragen hebben of een onderwerp
verder willen uitwerken, nemen ze contact op
met een Verbetercoach.” Veldhuis gebruikt
de Verbeterchecks voor gevaarlijke stoffen
en machineveiligheid. Vooral het vaste
aanspreekpunt vindt hij waardevol. “Je kunt
bellen en zeggen: ik heb dit probleem, hoe
kan ik dat het beste oplossen? De eerste keer
heb ik samen met Verbetercoach Eddie alle
gevaarlijke stoffen gedaan. Daar heb ik heel

veel aan gehad.”

Dagelijks contact

Veilig en gezond werken blijft bij Dictator niet
beperkt tot machines en stoffen. Bij werkdruk
speeltvolgens Veldhuis vooral het contact met
medewerkers een belangrijke rol. “Loop eens
even bijiemand langs. Hoe gaat het, lukt het
allemaal? Zijn er dingen waar je niet uitkomt?
Zorg datje interesse toont in de mensen met
wie je werkt.” De actiepunten uit de RI&E
worden vastgelegd in het plan van aanpak.
Herinneringen in het systeem helpen om
afspraken en deadlines te volgen. Heidema:
“Uiteindelijk komen daar de punten uit die je

moet opvolgen. En dat doen we ook.”

Meer weten over de RISE Metaal-
bewerking en/of 5xbeter? Scan de
QR-code voor alle informatie over

de RI&E of kijk op www.5xbeter.nl.

-
uctiehallen, heeft vloerverwarming.
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Vier 20 jaar 5xbeter mee

5xbeter viert haar 20-jarig jubileum met
drie kosteloze events over veilig en gezond
werken. Ontdek nieuwe tools en kom
meer te weten over werkdruk, lasrook,
gevaarlijke stoffen en machineveiligheid.
Laat je ook inspireren door ervaringen uit
te wisselen met collega’s uit de regio
tijdens de aansluitende netwerkborrel
met buffet. De events vinden plaats op

1 oktober in Zwolle, 6 oktober in Naarden
en 5 november in Eindhoven. Aanmelden
kan via www.5xbeter.nl >over-5xbeter >
jubileum-20-jaar. Lees ook de bij dit nummer

bijgevoegde flyer over het congres.




Automatische Dubbelkoloms Lintzaag - Maximale Precisie en Prestaties

Deze automatische lintzaag met dubbele kolomconstructie Geavanceerde automatisering

(Bomar 400.360 ANC) is ontworpen voor haakse zaagsneden - Servogestuurde aanvoer met kogelomloopspindel

in massief en profielmateriaal bij maximale efficiéntie. Dankzij - Enkele aanvoer tot 750 mm, herhaald tot 6.500 mm

de combinatie van een 41 mm hoge zaagband, driezijdige + Hydraulische klemming en zaagarm-neerlaatregeling
hardmetalen precisiegeleiding en een synchroon meedraaiende -+ Automatische regeling en continue bewaking van zaagdruk,
spaandborstel levert de machine constante snijkwaliteit en hoge aanvoer en bandsnelheid

standtijden. Het intuitieve besturingssysteem met groot grafisch

De unieke polymeerbetontechnologie in zaagframe, kolommen display zorgt voor eenvoudige programmering en optimale
en machinebasis minimaliseert trillingen. In combinatie met procescontrole.

voorgespannen, overgedimensioneerde lineaire geleidingen De volledige omkasting reduceert geluid en verhoogt de
resulteert dit in vrijwel trillingsvrij zagen en tot 30% hogere veiligheid, waardoor deze machine ideaal is voor intensieve
prestaties — zelfs bij moeilijk verspaanbare materialen. inzet in een drieploegendienst

| H. ter Kuilestraat 191 | 7547 SK Enschede
053-4308888 | verkoop@Klaassenbv.com | www.klaassenmachines.nl | www.machinebeveiliging.com
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— Inkoopvoordeel voor de maakindustrie
— Participatie in inkoopnetwerk
— Inkoopplatform met gespecialiseerde partners

— Monitoren van het facturatieproces

— Leuke events en interessante netwerkbijeenkomsten
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ELKE MAAND EEN PORTRET VAN EEN METAALTOPPER

“Zoek niet alleen werk dat bij je past, maar

vooral een bedrijf dat bij je past.” Harry ter

Maat kan het weten. Na bijna veertigjaarin de
metaalbewerking vond hij vijfjaar geleden zijn
plek bij GPM in’s-Hertogenbosch. “Dit is pas
mijn derde werkgever. En hier blijf ik tot mijn
pensioen. Misschien zelfs nog wel wat langer.”
GPM ontwikkelt en produceert uiteenlopende

plaatwerk-, frame-en machinebouwoplossingen
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voor klanten in verschillende sectoren. Het
bedrijf werkt volgens de principes van Quick
Response Manufacturing (QRM), waarbij
medewerkers veel verantwoordelijkheid krijgen
en flexibel inspelen op de wensen van klanten.
Dat spreekt Ter Maat enorm aan. “We hebben
geen chef die voortdurend vertelt wat je moet
doen. ledereen stuurt zichzelf aan. Als het

werk op tijd klaar is en goed is uitgevoerd, krijg

je alle ruimte om zelf beslissingen te nemen.

Datvoelt heel vrij.”

Ter Maat werkt voornamelijk als plaatwerker,
maar springt net zo gemakkelijk bij aan de
lasersnijmachine, in de verspaning of achter
het stuur van de bedrijfsbus. Die afwisseling
bevalt hem uitstekend. Toch ligt zijn grootste

passie bij het programmeren en buigen van
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complexe plaatwerkproducten. “Het mooiste
isom een lastig product helemaal zelf uit te
puzzelen.Je bedenkt de juiste volgorde van
de bewerkingen, schrijft het programmaen
uiteindelijk blijkt het precies te werken. Dat is

echtde kers op de taart.”

Juist die uitdaging maakt volgens hem het

verschil. “We maken hier vooral kleine series en

e

steeds weer andere producten. Daardoor blijf
je nadenken. Van seriewerk stomp je af, maar
hier word je elke dag opnieuw uitgedaagd.”
Na bijna vier decennia in het vak weet Ter Maat
hoe belangrijk ervaringis. “Je leertin de loop
derjareninje hoofd al te zien waar je straks
tegenaan loopt. Dat maakt dit vak zo mooi.”
Datis volgens hem wel een aspect dat het voor

jong talent lastig maakt. “Die willen ook snel die

complexere werkstukken maken, maar beseffen
niet altijd dat het tijd kost om dat te leren.”

Of hij opnieuw voor de metaal zou kiezen?

Hij hoeft er geen seconde over na te denken.
“Zeker weten. Techniek is het mooiste vak dat

eris. Als de techniek stopt, staat de wereld stil.”

Ook een metaaltopper injouw bedrijf? Laat

het ons weten via redactie@metaalunie.nl
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EEN GEZOND
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EN-BETROUWBARE -
TECHNIEK. '

SLIMME KLIMAATOPLOSSINGEN + STERKE SERVICEPARTNER = CONTINUITEIT IN UW PRODUCTIE

mw Ff E TS Group Holland

SPFECIALISTS IN TECHNICAL SERVICES

T"EG Klimaattechniek e
HERKENBARE UITDA GINGEN: Door vakkennis en praktisch inzicht te combineren met
modern materieel, bieden wij onze opdrachtgevers een
Temperatuurverschil totaaloplossing. Of het nu gaat om elektrotechnische
tussen vloer en installaties, mechanische werkzaamheden, inspecties,
plafond renovaties of preventief onderhoud: wij zorgen voor een

professionele en veilige uitvoering, van voorbereiding tot

oplevering.
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yp stofvorming van technische voorzieningen
in openbare ruimte en
oncomfortabel bedrijfsterreinen
werkklimaat in zomer
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energiekosten voor / -
verwarming _ /
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24/7 inzetbaar voor
Slimme Gelijkmatig Luchtvochtig- Energiezuinige snelle en vakkundige
luchtmenging binnenklimaat heidscontrole oplossingen ondersteuning

HET RESULTAAT:
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8 © @ BEDRIJF KUNNEN BETEKENEN?

Neem contact met ons op voor een kennismaking.

VAN ONTWERP TOT ONDERHOUD - ALLES ONDER EEN DAK

Gelijkmatige Betere arbeids- Efficient Lagere
temperatuur omstandigheden werkklimaat energiekosten

info@tsg-klimaattechniek.nl TS Group Holland info@tsg-holland.com
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2 Online veilingen

Metaalbewerking, CNC precisie draaiautomaten, pillow-plates

laserlassen en plaatbewerking afkomstig uit de faillissementen van

Solex Thermal Science & Almec

Solex Thermal Science Almec .
te Haaksbergen te Mill T Scan de
"

Kijkdag Kijkdag 5 [} QR-code
1 September —10:00 tot16:00 1 September —10:00 tot16:00 o 1 T en start

Sluitingsdag Sluitingsdag =1'D met bieden!
3 September vanaf11:00 3 September vanaf14:00 T

Dome Auctions B.V.
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www.dome—-auctions.com +3120808 2880
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